MANAGEMENTBERATUNG

Flihrungspersonlichkeit
9 Faktoren erfolgreichen Fiihrens

Immer wieder tritt die Frage auf, welche Eigenschaften eine erfolgreiche Fiihrungskraft
kennzeichnen. Wie immer gibt es hier keine Musterantwort. Unserer Erfahrung zufolge lassen
sich aber die folgenden neun Faktoren erfolgreichen Fiihrens entdecken, die auf der Personlich-
keitsebene ein breites Spektrum derjenigen Eigenschaften aufzeigen, die von einer Fihrungskraft
in der Praxis taglich gefordert werden.

1. Selbstvertrauen und Energie ausstrahlen

2. Sich selbst beherrschen

3. Konsequent, berechenbar, verbindlich, gerecht sein
4. Planvoll und transparent vorgehen

5. Das grofie Ganze und das Detail sehen

6. Fordern und fordern

7. Kundenorientiert sein

8. Werte schaffen und pflegen

9. Vorbild und verantwortlich sein

Wenn Sie einzelne, der oben genannten Eigenschaften vertiefen wollen, wenden Sie sich
an Prof. Guido Quelle (guido.quelle@mandat.de).
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