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!"#$%&'$()**$+),,$-.//),$0.,$(%)$1,#2)3'45&6),'5*789$
!:),$%&'$/)%(),$&)%'$7)&'),*$%*$;)*')<9
=#*$>%&4$"#/00

!" #$%&''$'!(&$!)*+,-$&.&%/!0&$!123,)"4%$!5,*$*!(3,4+66$47"6&.&"'$'!-8!742'$'9

!" :&.!;$0$<!:&.2*=$&.$*!%$,$'!283,!6$&'!>'"?@,"?!8'0!6$&'$!A*)2,*8'%9!(.$4@
4$'!(&$!6&3,$*/!0266!&<74&-&.$6!B&66$'!$C74&-&.!%$<23,.!?&*09!

!" D42'$'!(&$!%$'8%!E$&.!)+*!0&$!F=$*%2'%67,26$!$&'/!6"!0266!0$*!$*)2,*$'$!:&.@
2*=$&.$*!)+*!0$'!'$8$'!:&.2*=$&.$*!?$&.$*,&'!246!G'67*$3,72*.'$*!)8'%&$*$'!
H2''9!

!"#$%&'#()*+,

G83,!?$''!0$*!I&.$4!-8%$%$=$'$*!:2J$!+=$*67&.-.! )"*@
<84&$*.!&6./!-$&%.!$*!0"3,!6$,*!63,K'!0&$!L*&'%4&3,H$&.!0$6!
I,$<269!B&*!$*4$=$'!$6!&'!8'6$*$<!G44.2%!'M<4&3,!&<@
<$*!?&$0$*/!0266!026!I,$<2!N123,)"4%$O!=$&!P&$4$'!Q'@
.$*'$,<$'!-8!67M.!"0$*!-8!?$'&%!6.*8H.8*&$*.!2'%$%2'@
%$'!?&*09!5'!)26.!;$0$<!Q'.$*'$,<$'!%&=.!$6!:&.2*=$&.$*/!
0$*$'!G*=$&.!$'.63,$&0$'0!)+*!0$'!A*)"4%!0$6!Q'.$*'$,@
<$'6! &6.9!R$*4M66.!0&$6$*!:&.2*=$&.$*!026!Q'.$*'$,<$'/!
%$,$'!<&.! &,<!283,! 6$&'!>'"?@,"?!8'0! 6$&'$! A*)2,@
*8'%9!B&66$'/!?26!").!$&'-&%!8'0!244$&'$!=$&!$&'$*!D$*6"'!
%$67$&3,$*.!&6./!%$,.!P$*4"*$'9!L2<&.!026!G8663,$&0$'!$&@
'$6!:&.2*=$&.$*6!'&3,.!+=$**263,$'0!P"'!,$8.$!28)!<"*@
%$'!%$63,&$,./!6"44.$!6&3,!;$0$6!Q'.$*'$,<$'!)*+,-$&.&%!
<&.!0$*!123,)"4%$!P"'!(3,4+66$47"6&.&"'$'!=$)266$'9

" Schlüsselpositionen kennen: 5<! $*6.$'! (3,*&..! &6.!
$6! ?&3,.&%/! 0266! (&$! 5,*$! (3,4+66$47"6&.&"'$'! H$'@
'$'! 8'0! ?&66$'/! ?$43,$! IM.&%H$&.$'! )+*! 0$'! A*)"4%!
GHV�8QWHUQHKPHQV� XQHUO¥VVOLFK� VLQG��'HôQLHUHQ� 6LH�
GLH�4XDOLôNDWLRQHQ��GHUHU�HV�EHGDUI��XP�GLH� MHZHLOL@
%$!(3,4+66$47"6&.&"'!'$8!-8!=$6$.-$'!8'0!$*6.$44$'!(&$!
HQWVSUHFKHQGH�$QIRUGHUXQJVSURôOH��DQKDQG�GHUHU�6LH�
0$'!7266$'0$'!>2'0&02.$'!286?M,4$'!HK''$'9!

" Zeitplan festlegen: L2<&.!(&$!026!G8663,$&0$'!$&'$6!
:&.2*=$&.$*!'&3,.!+=$**263,./! $*6.$44$'!(&$!$&'$'!%*"@
=$'!E$&.742'/!?2''!(&$!<&.!0$<!G86.*&..!0$6!:&.2*=$&@
.$*6!286!0$<!Q'.$*'$,<$'!*$3,'$'!HK''$'!8'0!'"@
.&$*$'!(&$!2',2'0!5,*$*!D42'8'%/!=&6!?2''!67M.$6.$'6!
$&'$!%$$&%'$.$!123,)"4%$!%$)8'0$'!?$*0$'!6"44.$/!8<!
0$'!123,)"4%$7*"-$66!-8!6.2*.$'9!

" Nachfolgekandidaten identifizieren: (.$44$'! (&$!
6&3,!-8!#$%&''!0$*!:&.2*=$&.$*683,$!0&$!S*2%$/!"=!0&$!
(.$44$!283,!08*3,!$&'$'!&'.$*'$'!>2'0&02.$'!'$8!=$@
6$.-.! ?$*0$'! H2''9! L&$6! ,M..$! 0$'! R"*.$&4/! 0266! 0$*!
:&.2*=$&.$*!026!Q'.$*'$,<$'/!0&$!>84.8*/! 0&$!B$*.$!

8'0!0&$!G=4M8)$!=$*$&.6!H$''.!8'0!$6!<K%4&3,$*?$&6$!
$&'$*!H+*-$*$'!A&'2*=$&.8'%6-$&.!=$02*)9!B$''!(&$!026!
D".$'-&24!$&'$6!:&.2*=$&.$*6!)+*!0&$!(.$44$!$*H2''.!,2@
=$'/!)K*0$*'!(&$!&,'!8'0!8'.$*6.+.-$'!(&$!5,'!&'!6$&'$*!
'$8$'!G8)%2=$9!

" Genug Zeit für die Übergangsphase einplanen: 
S+,*$'!(&$!0$'!'$8$'!:&.2*=$&.$*!63,*&..?$&6$!2'!6$&@
'$!'$8$'!G8)%2=$'!,$*2'9!5<!50$24)244!?&*0!$*!&'!0$*!
F=$*%2'%67,26$!P"'!0$<!$*)2,*$'$'!:&.2*=$&.$*!=$@
%4$&.$.9!A6!<866!6&3,$*%$6.$44.!6$&'/!0266!0$*!28663,$&@
0$'0$!:&.2*=$&.$*!6$&'!").!&<74&-&.!%$67$&3,$*.$6!B&6@
6$'!<&.!0$<!'$8$'!:&.2*=$&.$*!.$&4./!6"!0266!28)!0$'!
=$*$&.6!%$<23,.$'!A*)2,*8'%$'!28)=28.!?$*0$'!H2''9

B$''! (&$! 0&$! )"4%$'0$'! 23,.! D8'H.$! =$,$*-&%$'/! 6&'0!
6&$!%8.!P"*=$*$&.$.!28)!742'=2*$!T?&$!U$'.$!8'0!(3,?2'@
%$*63,2).V! 8'0! 8'$*?2*.$.$! 123,)"4%$'! T>+'0&%8'%/!
>*2'H,$&.!8'0!I"0VW

X9!D42'$'!(&$!0&$!Nachfolge frühzeitig.

Y9 Definieren!(&$!Schlüsselpositionen!&<!Q'.$*'$,<$'9

Z9!Erstellen! (&$!Anforderungsprofile! 2'!0&$! ;$?$&4&%$!
(3,4+66$47"6&.&"'9

[9!\$%$'!(&$!$&'$'!Zeitplan!)$6./!?2''!0&$!(3,4+66$47"6&@
.&"'!'$8!-8!=$6$.-$'!&6.9

���,GHQWLô]LHUHQ�6LH�P·JOLFKH�interne Nachfolgekandi-
daten.

]9!Fördern!(&$!0&$6$!Mitarbeiter!&<!E8%$!0$*!D$*6"'24@
$'.?&3H48'%9

^9!1$,<$'!(&$!6&3,!%$'8%!Zeit für die Übergangsphase.

_9!:23,$'!(&$!implizites Wissen explizit.
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