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Wir feiern Jubildum:
Mandat Growthletter Nr. 200

Liebe Leserinnen und Leser,

in diesem Monat feiern wir ein bemerkenswertes Jubildium -
die 200. Ausgabe des Mandat Growthletters!

Damals noch als ,Mandat-Newsletter”, erschien die erste
Ausgabe im Dezember 2003 unter dem Fokusthema
~Systemdenken”. Seit nun mehr als neunzehn Jahren teilen
wir in regelmifligen Abstinden unter einem jeweiligen
Schwerpunktthema unser Wissen mit Thnen. Dabei ist es
damals wie heute stets unser Anspruch, aktuelle Themen
aufzugreifen, als auch tiber ,zeitlose” Themen zu berichten,
die Sie und uns beschiftigen.

Im Laufe der Zeit hat der Mandat Growthletter zahlreiche
Ereignisse miterlebt und dokumentiert. Neben spezifischen
Beitrdgen zu unterschiedlichen Schwerpunktthemen, wie
beispielsweise ,Marke”, ,Vertrieb und Expansion”, und dem
+CEO-Tipp des Monats” berichten wir regelmiflige iiber
Neuigkeiten rund um das Internationale Marken-
Kolloquium, tiber Veré6ffentlichungen und Veranstaltungen
rings um Mandat, aber auch was bei Mandat ,intern”, also
hinter den Kulissen, stattfindet.

Die Reise des Growthletters hort hier nicht auf. Die nichsten
Ausgaben versprechen weitere Impulse, Erkenntnisse und
Wachstum. Lassen Sie uns gemeinsam dieses Jubildum feiern
und uns auf eine Zukunft freuen, in der wir weiterhin
voneinander lernen und Erlebnisse und Wissen miteinander
teilen.

In diesem Sinne auf die nichsten zweihundert Ausgaben des
Mandat Growthletters!

Welches war Threr Meinung nach die inspirierendste
Ausgabe? Gab es ein besonderes Fokusthema, welches Thnen
nachhaltig in Erinnerung geblieben ist?

Wir freuen uns von Thnen zu héren.

Herzlichst,
Thr Mandat-Team
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Editorial

Als Florian Langenscheidt 2018 auf dem Internationalen
Marken-Kolloquium referierte, hatte er zwei Kernthemen:
Glick und Familienunternehmen. Einer der Sitze, den er
sagte, lautete ,Nutzt den Familiennamen!”. Ein grofier Teil
unserer  Klientenunternehmen von Mandat sind
Familienunternehmen - in ganz unterschiedlichen Gréflen-
ordnungen - und in der Tat ist es ein Unterschied, ob der
Familienname am Tiirschild des Unternehmens steht oder
nicht. Fines aber eint alle ,unserer” Familienunternehmen,
egal ob sie unter dem aktuellen Familiennamen, dem
Namen eines ehemaligen Familiennamens oder einem
Kunstnamen gefiihrt werden: Die extrem hohe Identifikation
mit dem, was sie tun.

Familienunternehmer, das ist kein Job, den man 'mal so
eben macht. Familienunternehmer empfinden oft Freude,
ebenso oft aber auch Pflicht und das Wort Disziplin ist fiir
viele ein stindiger Begleiter. Ein Punkt, den wir immer wie-
der ansprechen ist der, dass die Freude tiberwiegen muss. Es
bestehen multiple Moglichkeiten fiir Familienunternehmer,
ihre Rolle zu verdndern. Wo steht geschrieben, dass ein
Familienmitglied operativ in die Fithrung nachriicken muss?
Wo steht geschrieben, dass Fremdgeschiftsfithrung nicht
funktioniert? Wo steht geschrieben, dass man sich selbst zu-
riickstellen muss? Wo steht geschrieben, dass Familien-
unternehmen jedes Jahr eine Ausschiittung oder Dividende
zahlen miissen, weil andere Familienmitglieder davon
abhingig sind?

Nirgends. Im Gegenteil. Dem Unternehmen geht es gut,
wenn es freudvoll gefiihrt wird und wenn es moglichst viele
- auch finanzielle - Freiheiten hat. Um den Kopf fiir dieses
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freudvolle Fiihren freizuhaben, miissen sich geschifts-
fithrende Gesellschafter (ebenso Inhaber oder Eigentiimer-
Vorstinde) einen guten Rahmen schaffen. Das ist angesichts
der steigenden Zahl aufkommender Themen nicht immer
leicht (siehe auch mein CEO-Tipp), aber es kann niemand
anderes fiir Sie tun.

Liebe Familienunternehmer, diese Ausgabe des Mandat
Growthletters ist Thnen gewidmet. Danke, dass Sie tun, was
Sie tun.

HGIGQ

PS: Einige von lhnen sehen wir ja Anfang September im
Kloster Seeon und darauf freuen wir uns schon!

Prof. Dr. Guido Quelle

Mandat Growthletter ®, Nr. 200 Familienunternehmen 2023
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von Guido Quelle

Top-Themen in Familienunternehmen

Wir arbeiten heute zum grofiten Teil mit Unternehmen des o Internationalisierung: Wird immer prominenter und

gehobenen Mittelstands zusammen, davon der grofite Teil kommt oft dann auf, wenn der Vertrieb im Inland nicht
sind Familienunternehmen. Hier sind einige Themen, die weiterweifd (oder wegen extrem hoher Marktanteile nicht
,unsere” Familienunternehmen umtreiben. Fiir Vertiefungen weiterkommt). Gehe nicht auf die Jagd, wenn Dein Haus
sprechen Sie mich an, wir haben hier nur eine Seite Platz. brennt und bedenke, dass Internationalisierung immer

zuhause beginnt.
o Fachkriftemangel: Wir stellen fest, dass diejenigen

Unternehmen, die sich konsequent, prozessual mit ihrer o Digitalisierung: Ein Buzzword. Wir haben einen

Strategie und ihrer Marktkontur beschiftigten, leichter
Top-Mitarbeiter gewinnen als die Unternehmen, die das
nicht tun. Gelebte Kultur, Verantwortung, Sinn ist
emotionaler Klebstoff. Denken Sie auch {iber kreative
Modelle der Arbeitszeit nach.

Energie- und weitere Kosten: Vorsicht: Nach schlank
kommt mager und das ist nicht gesund. Ubertreiben Sie es
nicht mit der Kostenoptimierung. Suchen Sie Markt-
vorteile, lassen Sie sich nicht von den Millimeter-
optimierern ins Bockshorn jagen. Wachstum beginnt bei
profitablem Umsatz.

Lieferkettenprobleme: Plotzlich alles tiber den viel-
zitierten Haufen zu werfen, ist selten eine gute
Empfehlung. Additive, flankierende Beschaffungsnetz-
werke sind aufzubauen. Das funktioniert nicht ,nebebei”.

Zunehmende Biirokratie: Ein Monster. Die goldene Regel
hier: Tun Sie nur das, was Sie tun miissen oder — wenn
zum Beispiel ESG-Themen wettbewerbsrelevant fiir Sie
sind - machen Sie es ,ganz richtig”. Verfallen Sie auf
keinen Fall dem Wunsch Threr ,Beauftragten”, alles
perfekt machen zu wollen. Das geht nicht gut aus.

Kooperationen: Oft bemiiht, ebenso oft Zeitver-
schwendung. Bei Kooperationen achten Sie darauf, dass
ein echter und nicht nur ein erhoffter Nutzen, ein ,Mehr”
fiir alle entsteht.

Digitalisierungskompass entwickelt. Digitalisierung ist
etwas anderes als Elektronisierung. Ohne Strategie lauft
Digitalisierung ins Leere, aber alle freuen sich, weil
vermeintlich etwas geschieht. Ein Fehler.

o Nachfolge: Zahlreiche unserer Mandate drehen sich
darum. Familiennachfolge ist nicht immer die beste
Losung, wenn, dann muss sie gut und systematisch
aufgegleist werden. Fremdgeschiftsfithrer konnen eine
Briicke und sogar eine Losung sein. Verschwenden Sie die
Zeit nicht mit monatelangen Diskussionen um eine
+Verfassung”. Als Beirat diirfen Sie sich auf keinen Fall
operativ einmischen. Im Falle eines Verkaufs verkaufen
Sie, wenn es Thnen selbst und Threm Unternehmen gut
geht und setzen Sie den Preis mit Sorgfalt.

o Zukunft: Eines ist sicher: Die Zukunft wird kommen. Wir
stellen fest, dass viele Mitarbeiter in Familienunter-
nehmen nicht wissen, wohin das Unternehmen gehen soll.
Diese Liicke miissen Sie schlieflen, die Performance
verbessert sich unmittelbar.

Eines ist besonders wichtig, liebe Familienunternehmer:

Behalten Sie sich selbst im Blick, personlich. Ohne Sie hat
das Unternehmen namlich ein echtes Problem.

Mandat Growthletter ®, Nr. 200 Familienunternehmen 2023
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Markenfiihrung in Familienunternehmen

Familienunternehmen fiihren eine Marke in der Marke. Sie
sind vergleichbar mit dem so oft zitierten ,Intel inside”
Beispiel in der Markenwelt. Dies eroffnet viele Vorteile,
bedeutet aber auch, dass sie sich mit dem Begriff des
Familienunternehmens und der Botschaft, die hier bereits
mitschwingt, auseinandersetzen miissen, um das Potenzial
der eigenen Marke bestmoglich zu nutzen.

yFamilienunternehmen” als eigene Marke ansehen

Der Begriff ,Familienunternehmen” steht per se fiir etwas, er
kreiert ein Bild und beeinflusst die dahinterstehende Marke
unmittelbar, sobald die Familie bzw. die Eigentumsstruktur
offentlich gespielt wird. Positionieren Sie Thr Unternehmen
also gezielt als Familienunternehmen, sollten Sie sich der
Einfliisse, positiv wie negativ, auf Thre Marke bewusst sein.
Menschen verbinden ein konkretes Bild mit einer Familie
und dementsprechend auch zugehorige Werte, die dann
auch der Unternehmensmarke zugeschrieben werden, wie:
Bindung, Liebe, Zusammenhalt, Sicherheit, Riickhalt, Loyali-
tat, Tradition, Zugehorigkeit, Vertrauen, ... — schreiben Sie
die Liste fort. In einer Familie wird besten Falls niemand
alleine gelassen, Konflikte werden fiir die Gemeinschaft
gelost, Fehler verziehen. Wofiir steht der Begriff Familie fiir
Sie? Stabilitdit und Sicherheit einer Familie, konnen aber
auch als Enge und Langeweile ausgelegt werden. Hier
passiert nichts Neues, hier erlebe ich wenig Innovation.

Haben Sie sich dafiir entschieden, das Familienunter-
nehmen bewusst zu spielen und der Familie in der Marken-
fithrung eine Rolle zuzuschreiben, sollten Sie das mit hoher
Konsequenz tun. Bei Familienunternehmen gilt noch mehr
der Grundsatz: Erst innen, dann auflen. Was aufien wahrge-
nommen werden soll, muss innen gelebt werden. An
Familienunternehmen werden héhere Maf3stédbe in Sachen
Verbindlichkeit, Verldsslichkeit und Transparenz gesetzt —
anders herum zahlt sich dies auch auf der Gegenseite, auf der

Kundenseite, mit einem stirkeren Grad an Verbundenheit
und Vertrauen(-svorschuss) aus.

Vor- und Nachteile

Direkte Vorteile, die sich dadurch fiir die Markenfiithrung
ergeben, sind in unserem Klientenumfeld hiufig ein hohes
Maf} an Glaubwiirdigkeit und Authentizitit - sofern die
Familiengeschichte spezifisch erzihlt wird und Familienmit-
glieder, prigende Meilensteine und Anekdoten, aber auch
Werte und Haltungen der Unternehmenshistorie offengelegt
werden. Hieraus entstehen auch fast automatisch weitere
einzigartige Ideen und Moglichkeiten fiir Ausgestaltung der
Marke in Marketing und Vertrieb. Hinzu kommen haufig
enge und langjihrige Beziehungsgeflechte im Unternehme
sowie zu Kunden und Partnern. Personliche Verbindungen
laden die Marke auf, machen sie weniger austauschbar und
sorgen fiir eine sichere und freudvolle Zusammenarbeit.

Nachteile bzw. Problemstellungen in der Markenfithrung
konnen auftreten, wenn die Marke zu stark auf eine Person
ausgerichtet ist und diese eine Person selbst zu einer
grofieren Marke geworden ist, als das Unternehmen. Ein
Wechsel in der Fithrung oder ein sich langsam, aber stetig
aufbauendes Fehlverhalten konnen zur Gefahr fir die
Unternehmensmarke werden und diese mit Werten aufladen,
die origindr nicht zum Markenkern gehoren. Mit Fehl-
verhalten meine ich hier vor allem Verhaltensstillstand, ein
Verhalten, das vor Jahren oder Jahrzehnten genau richtig war,
ein nicht mehr zeitgemifles Verhalten, ein Verhalten, dass
heute nicht mehr den zur Unternehmensmarke passenden
Zeitgeist widerspiegelt. Dies ist hdufig in der Markenfiihrung
und Kommunikation zu erkennen. Dann kann der
Unternehmensmarke selbst der Innovationsgrad aberkannt
werden, die Marke biifdt an Attraktivitat bei Neukunden ein
und es bedarf eines grofen Kraftaktes die Marke
sprichwortlich wieder zu entstauben.
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Fazit

Viele Familienunternehmen verfiigen tber zu hebende
Potenziale in der Markenfithrung. Die Werte, die die meisten
Menschen einer Familie beipflichten, sind klassisch gepragt,
bieten damit ein hervorragendes Grundgertist fiir viele starke
Marken und koénnen eine wahre Vertrauensplattform fiir den
Aufbau diverser langjihriger und fruchtbarer Verbindungen
darstellen. Manchen Familienunternehmen fehlt es meiner
Erfahrung nach an Selbstvertrauen und Wertschiatzung fiir die
eigene Leistung und damit auch ein wenig am , Glamour-Faktor”
in der Markenfiithrung, was leider den Eindruck von Innovati-
onskraft und Kreativitit schmélert. Dieses Understatement ist
fir die Marke in verschiedene Richtungen schwichend. Intern
dampft dieses Verhalten Stolz, Motivation und Freude zum
Team zu gehoren. Also klopfen Sie sich und Threm Team ruhig
mal auf die Schulter und legen Sie dar, was alles dank Threr
Produkte und Dienstleistungen geschehen kann, welche Freude,
welcher Nutzen entsteht. Extern werden Attraktivitit und
Strahlkraft der Marke geschmilert. Dies gilt nicht nur direkt in
Richtung Kunden, sondern auch in Richtung potenzieller Team-
mitglieder, die das Unternehmen ggf. als weniger spannenden
Arbeitgeber einstufen.
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Wenn es gelingt, die Geschiftsidee der Griinderin oder
des Griinders und die dann folgende Unternehmens-
geschichte authentisch und fundiert zu vermitteln, von
Generation zu Generation weiterzugeben und fortzu-
schreiben, ist die Familie von grofiem Wert fiir die Marke
und umgekehrt. ,Familienunternehmen” ist dann ein
wesentlicher Bestandteil der Unternehmensmarke und
sollte konsequent und selbstbewusst gelebt und genutzt
werden. Hierzu gehort dringend auch das detailliert
Definieren und Artikulieren der Familienwerte, so dass
die Marke fiir das Unternehmen und familienfremde
Personen fithrbar und gestaltbar bleibt.
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Wenn der Unternehmer der wichtigste
Vertriebler ist — Vorziige und Risiken

von Fabian Vollberg

Kurziibersicht

o Mitglieder der Unternehmerfamilie mit Vertriebsverantwortung bringen haufig

exzellente Leistung tiber viele Jahre.

o Zuspitzung des Vertriebs auf wenige Mitglieder der Unternehmerfamilie limitiert

Wachstumsmoglichkeiten und stellt ein Zukunftsrisiko dar.

o Wie so oft gilt es auch hier Balance zu finden, um Vorziige zu nutzen und Risiken

zUu minimieren.

Vertrieb in Familienunternehmen - unter Wachstums-
gesichtspunkten ist diese Konstellation einer gesonderten
Betrachtung besonders dann wert, wenn Familienmitglieder
mafdgeblich fiir den Vertrieb der angebotenen Leistungen
(mit-)verantwortlich sind, denn hier begegnen uns in
Klienten-Projekten regelhaft besondere Vorzige, die es zu
bewahren, bzw. auszubauen gilt und Wachstumsbremsen,
die gelost werden sollten, um die Geschwindigkeit in
Richtung wgesundes, profitables Wachstum dauerhaft zu
erhohen. In diesem Artikel geht es um ausgewdihlte
Erfahrungen und Erkenntnisse aus der Projektarbeit, die
genau mit dem Umstand ,der Unternehmer als
entscheidender Vertriebsmitarbeiter” zu tun haben.

Zunichst zu ausgewihlten Vorziigen der Konstellation:

0 Regelmiflig sind die engen Verbindungen und die
personenabhingigen Beziehungen zu Kunden ein echter
Vertriebsturbo. Das Vertrauen ist hoch - auch durch eine
gewisse Langjdhrigkeit und dauerhafte Verantwortungs-
ibernahme, die beim Unternehmer unterstellt wird.
Dartiber hinaus ist das Miteinander héufig durch hohe
Einfachheit geprdgt. Man kennt sich, kann entscheiden
und kommt so zu schnellen Ergebnissen. Sowohl in Bezug
auf die Geschwindigkeit, als auch in Bezug auf die
Konditionen liegen hier Vorteile.

o Die konsistente Umsetzung der Strategie wird kurzfristi-
gen Erfolgen regelhaft tibergeordnet. Das vereinfacht es
,Nein“ zu sagen, bei nicht zur Strategie passenden
Geschiften. Insgesamt ist die Compliance die Strategie
auch wirklich umzusetzen in Familienunternehmen
tendenziell hoch. Eigentum, Interessen, Verantwortung
und Gestaltungs- und Handlungshoheit sind eben in
prima synchronisiert.

Nun zu hiufigen Wachstumsbremsen:

o Wenn die Vertriebsverantwortung vornehmlich beim
Unternehmer liegt, sind die Vertriebsmoglichkeiten
dadurch begrenzt. Begrenzte Zeit und begrenzter Einblick
in die operative Arbeit mit dem Kunden begrenzen auch
die Moglichkeiten.

o Jeder Werdegang ist zeitlich limitiert, irgendwann kommt
der Zeitpunkt zu dem der Unternehmer nicht mehr/nicht
mehr so viel im Vertrieb wirken will und/oder kann. Fir
diese Perspektive sollte dringend vorgesorgt werden.

o Sind Kunden den direkten Umgang mit dem Unter-
nehmer gewohnt, besteht das Risiko, dass man auch im
operativen Geschift auf diesen zugeht, was eine
Beziehung auf Augenhohe zu den ausfithrenden Ein-
heiten erschweren kann.

o Die Schnittstelle zwischen Vertrieb und Betrieb ist wesent-
lich fiir begeisterte Kunden und begeisterte Mitarbeiter.
Ist der Unternehmer der eigentliche Schnittstellenpartner
auf Vertriebsseite kann das Regulativ fehlen, das fiir den
Interessenausgleich und bestmogliche Losungen sorgt. Im
Zweifel wird der Betrieb unvorteilhaft tibersteuert.

Wenn Sie in Threm Unternehmen vor dhnlichen Themen ste-
hen, sollten Sie wissen, dass es nicht die eine Patentlosung
gibt, wie den Nutzen maximiert und Risiken ausschliefdt. Es
gilt einen fiir die Person und das Unternehmen passenden
Weg zu finden. Ein guter Startpunkt sind die folgenden fiinf
Fragenbereiche: Wie funktioniert unser Vertrieb heute und
wovon hingt der Vertriebserfolg ab? Welche Rolle spielen
die Familienmitglieder in diesem Konstrukt? Welche positi-
ven Effekte entstehen dadurch? Welche negativen Effekte
entstehen? Wie sieht das Zielbild des Vertriebs heute, mor-
gen, libermorgen aus?

Mandat Growthletter ®, Nr. 200 Familienunternehmen 2023
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20. Internationales Marken-Kolloquium
~Marke — Global Player oder Local Hero"
6. — 8. September 2023

Es geht in groflen Schritten in Richtung Internationales Mar-
ken-Kolloquium 2023! Als kleinen Vorgeschmack stellen
wir Thnen die letzten zwei Referenten in unserem diesjahri-
gen Jubildumsjahr vor, welche unser Programm vollenden.

Eine amerikanische Traditionsmarke kehrt mit osterrei-
chischer Hilfe in die USA zuriick

Mario C. Bauer ist Mitglied des Vorstandes der Vapiano
SE und Co-Griinder & CEO der Curtice Brothers GmbH.
Der Unternehmer erwarb im Sommer 2020 zusammen mit
anderen hoch angesehenen Unternehmern der Branche die
angeschlagene Marke Vapiano aus der Insolvenz und war fiir
das globale Wachstum in 32 Lindern rund um den Globus
verantwortlich. Mario C. Bauer ist heute Vorstandsmitglied
und Anteilseigner von Vapiano und der Fresh Fastfood Kette
»Dean & David”.

Sein jingstes Unternehmensprojekt, die Curtice Brot-
hers GmbH, ist ein aufstrebendes internationales Unter-
nehmen fiir biologische Premium-Gewiirze mit histo-
rischem Hintergrund. 1868 gegriindet im US-Bundes-
staat New York, eroberte die Marke ,Curtice Brothers”
Nordamerika im Sturm und bekam zu Beginn des 20.
Jahrhunderts eines der beliebtesten Ketchups in den USA.
Im Jahr 1942 ging das Unternehmen dann aber pleite und
damit endete die Geschichte - zumindest vorerst, denn
Mario C. Bauer hat sie fortgesetzt. Der Bio-Ketchup in der
Glasflasche mit dem weiflen Logo auf blauem Deckel
bekommt man mittlerweile nicht mehr nur in erstklassigen
Hotels und Restaurants in Europa, sondern auch in Bio-
Laden und in amerikanischen Regalen. Mario C. Bauer ist ein
wahrhaft international denkender Mensch und reist stindig
um die Welt. Der ganz private Hafen des Global Players ist ein
Hausbootin Amsterdam, wo erzusammen mitseiner Fraulebt. Mario C. Bauer

Internationales
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Anmelden konnen Sie sich jetzt per E-Mail an

Kerstin Scupin (kerstin.scupin@mandat.de)
oder direkt tiber unseren Onlineshop!
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6. — 8. September 2023

Inspiriert von Land- und Kreislaufwirtschaft

Michael Beitl, Griinder & Geschiftsfithrer der Kern
Tec GmbH komplementiert unsere Scale-Up Session des
diesjdhrigen Internationalen Marken-Kolloquiums 2023.
Die Kern Tec GmbH ist Osterreichischer Hersteller und
B2B Lieferant von Samen, Olen und Granulaten fiir die
Lebensmittel- und Kosmetikindustrie. Aus bislang ungenutz-
ten Obstkernen entwickelt Kern Tec innovative, nachhaltige
Zutaten und einfach anwendbare Ready-to-Use-Solutions
- von vielseitig einsetzbaren Milchalternativen bis hin zu
leckeren Nussaufstrichen. Obstkerne sind derzeit in Europa
- wie beispielsweise in der Saftindustrie - ein Abfallprodukt.
Die grofitenteils noch unentdeckten Ressourcen verfiigen
jedoch aufgrund ihrer wertvollen Inhaltsstoffe einen grofien
Wert. Also beim nichsten Kirschkernspucken aufgepasst: In
Zukunft konnte hier von Rohstoff-Verschwendung die Rede
sein. Durch die Verarbeitung von Kernen sorgt die Kern
Tech GmbH wir fiir echte Kreislaufwirtschaft und ermoglicht
ihren B2B-Partnern erstmals den Zugang zu einer bislang
ungenutzten Ressource.

Durch die Entstehungsgeschichte im Rahmen ihres Uni-
Projekts ist den vier Griindern der Kern Tec GmbH
in die Wiege gelegt worden, anders zu denken.
Wir sind gespannt auf mehr! Michael Beitl
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Freuen Sie sich gemeinsam mit uns auf eindrucksvolle

Geschichten! e
Das Besondere am Kolloguium ist die
sehr offene und ehrliche Gespréchs-

atmosphére. Ich habe mich in der
Gemeinschaft auf einer sehr
personlichen, sehr tiefen Ebene

ausgetauscht und Uber die Dinge
gesprochen, die mich wirklich
beschéftigen und bewegen.
Frederic Akuffo,

CEO, Auto Architecture GmbH
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25. November 2022

30. November 2022

12. Dezember 2022

13. Januar 2023

26. Januar 2023

22.-23. Mirz 2023

25. April 2023

11. Mai 2023

25.Mai 2023

5. Juni 2023

31. August 2023

6.-8. September 2023
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Mandat-Vortrage und Interviews

K

Gastvortrag ,Sie sind Marke, ob Sie es wollen oder nicht
unternehmensinterne Veranstaltung, Wilhelmshaven
Prof. Dr. Guido Quelle

Impuls zur aktuellen Wirtschaftssituation mit Blick auf den Mittelstand,
Bundesverband Mittelstand, Senatssitzung, Hannover
Prof. Dr. Guido Quelle

Vorstellung der Ergebnisse der Arbeitsgruppe

»Wertschitzung des Mittelstands in der Gesellschaft”

Sitzung der MIT-Kommission Wirtschaft / Innovation / Forschung / Bildung, Berlin
Prof. Dr. Guido Quelle

Interview / Podcast ,So wachsen Firmen auch in der Krise”
interviewt von Thomas Giersch, Markt & Mittelstand
Prof. Dr. Guido Quelle

Interview / Podcast ,Ist Wachstum noch angesagt?”
interviewt von Udo Gast
Prof. Dr. Guido Quelle

Gastgeber des Seeon Summit
Prof. Dr. Guido Quelle

Bundesverband Dentalhandel
Vortrag von Fabian Vollberg
,Vertrieb im Verdnderungswettbewerb”

Interview: ,Wie kdnnen Unternehmen nachhaltig wachsen”
interviewt von Thomas Keiser, Industrieverband Korperpflege und Waschmittel, IKW
Prof. Dr. Guido Quelle

Interview / Podcast: “The Uncomfortable Truth”
interview von Dr. Alan Weiss
Prof. Dr. Guido Quelle

Finale Ergebnisse der Arbeitsgruppe

»Wertschitzung des Mittelstands in der Gesellschaft”

Sitzung der MIT-Kommission Wirtschaft / Innovation / Forschung / Bildung, Berlin
Prof. Dr. Guido Quelle
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Interview / Podcast ,Leadership is a Lifestyle”
interviewt von Regina Volz
Prof. Dr. Guido Quelle

Gastgeber des 20. Internationalen Marken-Kolloquiums
Kloster Seeon, Chiemgau
Prof. Dr. Guido Quelle

Mandat Growthletter ®, Nr. 200 Familienunternehmen 2023


http://mandat.de
http://mandat.de
mailto:guido.quelle%40mandat.de?subject=
mailto:guido.quelle%40mandat.de?subject=
mailto:guido.quelle%40mandat.de?subject=
mailto:guido.quelle%40mandat.de?subject=
mailto:guido.quelle%40mandat.de?subject=
mailto:guido.quelle%40mandat.de?subject=
mailto:fabian.vollberg%40mandat.de?subject=
mailto:guido.quelle%40mandat.de?subject=
mailto:guido.quelle%40mandat.de?subject=
mailto:guido.quelle%40mandat.de?subject=
mailto:guido.quelle%40mandat.de?subject=
mailto:guido.quelle%40mandat.de?subject=

MANDAT

MANAGEMENTBERATUNG

Veroffentlichungen

Lesen Sie aktuelle kostenfreie Veréffentlichungen zu wachstumsrelevanten Themen:

sRaus aus der Perfektionsfalle” - KMU-Magazin, Ausgabe 06 / 2023

sDer Faktor Mensch im Vertriebsprozess” - KMU-Magazin, Ausgabe 4/5/2023
sWachstumsorientierte Vertriebsstrategien” - KMU-Magazin, Ausgabe 3/2023

+Wer kooperiert, verliert?! - eine kritische Betrachtung” - DIE NEWS, Ausgabe 1/2/2023
»Zum Umgang mit Krisen und Risiken” - KMU-Magazin, Ausgabe 1/2/2023

sErfolg mit Freude am Kochen: Die Rommelsbacher ElektroHausgerite GmbH
stellt die Weichen fiir die Zukunft” - KMU-Magazin, Ausgabe 9/2022

»Strategie? Marke? Jetzt? Ja!” - KMU-Magazin, Ausgabe 7/8 /2022
s+Wachstum durch Strategierealisierung” - KMU-Magazin, Ausgabe 6/2022
s+Homeoffice als Wachstumsbremse” - KMU-Magazin, Ausgabe 5/2022

sDigitalisierung ohne Strategie ist nicht hilfreich” - DAS BRANCHEN forum, Ausgabe 4 /2022

Alle aktuellen Fachartikel finden Sie auf unserer Website.
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https://mandat.de/de/wp-content/uploads/2022/05/GzD_Kolumne_Vollberg_Linda.pdf
https://mandat.de/de/wp-content/uploads/2022/04/2204-DAS-BRANCHEN-forum-Interview-Prof-Dr-Guido-Quelle-Digitalisierung.pdf
https://mandat.de/de/wp-content/uploads/2023/02/230221-Zum-Umgang-mit-Krisen-und-Risiken.pdf
https://mandat.de/de/wachstums-know-how/fachartikel/

Hinter den Kulissen:
Alles rund um Mandat

Sommerferienzeit:
Gemeinsame Erholung und Riickkehr voller Energie

Der Sommer ist in vollem Gange, und mit ihm kamen die
Sommerferien. In den letzten Wochen haben einige Mandat-
Teammitglieder die Gelegenheit ergriffen, sich zu erholen,
neue Energie zu tanken und kostbare Zeit mit ihren Liebsten
zu verbringen. Die verschiedenen Erlebnisse haben uns
zweifellos bereichert und uns wertvolle Erinnerungen
beschert. Schauen Sie selbst!

Kerstin Scupin: ,Auch in diesem Jahr verbrachte ich
meinen Urlaub mit meiner Familie in Kellenhusen an der
Ostsee. Hier haben wir die Kiiste mit dem Rad erkundet, auf
der Promenade flaniert, die Sonne am Strand genossen, uns
im Wassersport geiibt oder den Tag mit einem Aperol Spritz
im ,Gestrandet” ausklingen lassen. Die Ostseekiiste bietet
bei fast jedem Wetter Abwechslung fiir die ganze Familie
und ist mein Lieblingsort.”

MANDAT

MANAGEMENTBERATUNG

Josefine Kaup: ,Bereits das zehnte Jahr in Folge war ich
gemeinsam mit meiner Familie auf der Insel Fehmarn
campen. Wenn man aber, neben den Sommerurlauben,
auch alle Urlaube in der Vorsaison, lange Wochenenden
und Tagesaufenthalte mitzidhlt, dann war ich schon
gefithlte hundert Mal auf der Sonneninsel. Zwar
wiederholen sich die Aktivititen, wie sich am Sitidstrand
zu sonnen, durch Burg zu schlendern, zur Sundbriicke zu
spazieren oder an der Strandbar die traumhaften Sonnen-
unterginge zu genieflen, aber dennoch ist es immer
wieder schon, nach Hause zu kommen.”
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Hinter den Kulissen:
Alles rund um Mandat

Anne Hausen: Anne hat ihren Sommerurlaub mit der
Familie in der idyllischen Oberpfalz verbracht. Im Romantik
Hotel Hirschen in Parsberg liefd sie den Alltag 14 Tage hinter
sich. Die Region bietet eine Vielzahl an Ausflugszielen. Anne
war unter anderem Klettern in Velburg, Rodeln in
Riedenburg, Schifffahren auf der Donau und bummeln in
Regensburg.

MANDAT

MANAGEMENTBERATUNG

Marc Ruhl: Marc verbrachte eine Woche in Calla Millor,
an der schonen Ostkiiste der spanischen Insel Mallorca.
Gemeinsam mit seiner Ehefrau und seinen Kindern,
genoss unser ,Mannschaftskapitin” die Sonne, das
strahlend blaue Meer und die malerische Landschaft.
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Zu dieser Ausgabe haben beigetragen

Josefine Kaup
josefine.kaup@mandat.de

Fabian Vollberg
fabian.vollberg@mandat.de
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Der néchste Mandat Growthletter®

erscheint am 4. September 2023!

Prof. Dr. Guido Quelle
guido.quelle@mandat.de
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